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WARUNKI DOSTAWY I PEATNOSCI
E-SKLEP LAGUNA

Zamoéwienia ztozone w dni wolne od pracy realizowane sg, w pierwszym dniu roboczym po ztozeniu
zamoOwienia.

W przypadku produktow oznaczonych jako dostepne, rozpoczgcie realizacji zamowienia ziozonego
do godz. 14.00, w dni robocze nastepuje maksymalnie w ciggu 48 godzin od momentu
zaksieggowania wplaty za dokonany zakup.

Wysytka towardéw zakupionych w e-sklep Laguna nastepuje codziennie w dni robocze.

Zamowienia realizowane sg wytacznie na terenie Polski.

UWAGA ! W sytuacji, gdy w ramach jednego zamdwienia zakupili Panstwo towary o roznym
terminie realizacji, zamowienie zostanie zrealizowane w terminie wlasciwym dla towaru o
najdluzszym terminie.

Darmowa dostawa od zamowienia powyzej 700 zt brutto

DOSTAWA
W trosce o terminowos$¢ dostawy i1 bezpieczenstwo, przesytki moga by¢ dostarczone:

ZA POSREDNICTWEM FIRMY KURIERSKIEJ - DOSTAWA POD WSKAZANY ADRES

Firma kurierska - uzalezniony od wagi i gabarytu przesylki. Wskazany w e-sklep Laguna przy opisie
produktu.
Kurier FedEx:

e Maksymalna waga 30 kg

e Maksymalna dtugos¢ profili 300 cm

e Suma glebokosci 1 wysokos$ci paczki nie przekroczy 80 cm

Czas realizacji 48 godzin

Godziny dorgczen paczek uzaleznione sg od godzin pracy kuriera w danym rejonie Polski i nie
mamy na nie wptywu.

ZA POSREDNICTWEM PACZKOMATOW INPOST — ODBIOR WE WSKAZANYM
MIEJSCU NA TERENIE POLSKI

Paczkomaty InPost - uzalezniony od wagi i gabarytu przesytki. Wskazany w e-sklep Laguna przy
opisie produktu.

Czas realizacji 48 godzin

e 48h na odbidr paczki
e -* maksymalny wymiar przesyiki to 41x38x64cm
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e maksymalna waga do 25kg

UWAGA! W przypadku, gdyby sposéb zapakowania przesytki nie pozwolit na wysytke poprzez
Paczkomat a system umozliwil wybranie tej formy dostawy skontaktujemy si¢ z Panstwem w celu
zmiany sposobu wysytki.

PELATNOSCI

Informujemy, ze w przypadku niektorych metod ptatnosci, ze wzgledu na ich specyfike,
oplacenie zamowienia tg metoda jest mozliwe wytgcznie bezposrednio po zlozeniu zamowienia.

1. PLATNOSC PRZELEWEM TRADYCYJNYM

UWAGA ! Za zamo6wienie nalezy zaptaci¢ w terminie 3 Dni roboczych od daty zlozenia
zamoOwienia. Jak tylko zaksiegujemy Twoja wplate, zamowienie zostanie przekazane do realizacji.
Ksiggowanie ptatno$ci moze potrwaé maks. 2-4 dni robocze.

Ptatnosci nalezy dokona¢ na:

Nazwa: Laguna Fabryka Oku¢ S.A

Adres: Maszynowa 32A, 80-298 Gdansk

Numer konta bankowego: 54 1090 1098 0000 0001 4830 9663
Nazwa banku: Santander Bank Polska S.A

WAZNE ! W tytule przelewu nalezy wpisaé imie i nazwisko oraz numer zmoéwienia.
Kazde zamowienie nalezy oplaci¢ oddzielnie !

2. PLATNOSC ZA POMOCA KARTY PLATNICZEJ

Karta ptatnicza zostanie obcigzona dopiero po wystaniu przesytki. W przypadku zwrotu towaru, kwota

zostanie przelana z powrotem na rachunek Twojej karty ptatnicze;.

Visa

Visa Electron
MasterCard
MasterCard Electronic
Maestro

AAutopay (B v @ e o
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Przebieg platnosci

Na stronie e-sklepu Laguna klient zostaje poproszony o podanie numeru karty kredytowej, na
podstawie ktorego sprzedawca identyfikuje wystawce karty. W zaleznosci od indywidualnych
ustawien konta bankowego, moze nastgpi¢ przekierowanie klienta do strony banku wystawcy.

Zarowno w przypadku Verified by VISA jak 1 MasterCard Secure Code w trakcie przeprowadzania
ptatnos$ci klienci automatycznie zostang przekierowani na strong swojego banku. Tam nastgpuje
identyfikacja klienta, zazwyczaj poprzez podanie hasta (np. kod SMS wystany na Twoj numer telefonu
komoérkowego lub odczyt hasta wygenerowanego przez token).

Jesli tozsamos$¢ klienta zostaje potwierdzona, wowczas zostaje on ponownie przekierowany na strone
Laguna, gdzie proces zakupu zostanie sfinalizowany.

Bezpieczne zakupy

Dane Twojej karty platniczej sa przesylane za pomocg szyfrowania SSL. Dzigki temu wysokiemu
standardowi bezpieczenstwa, zakupy w e-sklep Laguna za pomoca karty platniczej s zawsze
bezpieczne.

3. PLATNOSC ZA POSREDNICTWEM PLATFORMY PLATNICZEJ AUTOPAY

Przebieg platnosci

Po wybraniu tej opcji w sklepie internetowym zostaniesz przekierowany na stron¢ operatora ustugi.
Wyswietlg si¢ ikony bankow, gdzie dokonasz wyboru banku, w ktérym prowadzisz konto. W
kolejnym kroku zostaniesz przekierowany na stron¢ swojego banku, gdzie bedziesz musiat si¢
zalogowac.

Pamigtaj! Przed wpisaniem danych, sprawdz certyfikat strony www.

Nastepnie wyswietli si¢ strona z wypelnionymi danymi do przelewu. Sprawdz czy wszystko si¢
zgadza, a nastepnie potwierdz platnos¢ w Internecie. Po dokonaniu przelewu zwrd¢ uwage na to, czy
zostate$ automatycznie wylogowany.

Bezpieczne zakupy

Transakcje te obstugiwane sg przez zewngtrznego dostawce ustugi AutoPay, co gwarantuje
szyfrowanie platnosci. Masz pewnos$¢, ze Twoje dane sg bezpieczne. E-przelewy wykonywane sa
natychmiastowo dzigki czemu pienigdze za zakupy znajda si¢ na koncie sprzedawcy w ciggu
zaledwie kilku minut, a potwierdzenie wykonanej transakcji otrzymasz na podany wcze$niej adres
mailowy.

W przypadku wigkszych ilosci, produktéw o nietypowych wymiarach lub zakupow hurtowych
prosimy o kontakt:

e-mail: sklep@laguna.pl

nr tel.: +48 58 770 48 20
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